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تصدير

 إلى مصادر 
َ
ظهر الحاجـة

ُ
 مـن أبسـط صورهـا إلى أعقدها  ت

ُ
نسـانية  الإ

ُ
تمعـات مازالـتِ المج

لعلمـاء والحكماء   هذه المصـادرُ �ب
ُ

تمـع، وتتمثـل ِ وفكـرِ وثقافـةِ المج توجيٍـه، تقـوم بصناعـة قـمي

 
ُ

تمعات تِ المج
َ

ـد
َ
ق
َ
، وإلا ف

ٍ
تمع  لوجود أيِّ مج

َ
ساسـية

أ
َ ال  الدعـا�ئ

ُ
ـل

ّ
ث والفلاسـفة، وكان هـذا �ي

 على مقومـات 
ُ

 وجودَهـا؛ فالحفـاظ
ْ

ت
َ

ـد
َ
ق
َ
لتـالي ف ـا، و�ب صي�تِ خ ش

ـا وقيمَهـا ومقومـاتِ � ثقاف�تَ

ـا وقيمِهـا وفكرِهـا، لهـذا كان وجـودُ هـذه المقومـات  فـظِ هوي�تِ  �ب
ُ

صيـةِ أيِّ أمـةٍ يكـون خ ش
�

مة؛ 
أ
ي حيـاة ال

ف
دوارِ القياديـةِ �

أ
 عليـه مـن أعظـمِ ال

ُ
مـة؛ والحفـاظ

أ
ثابـة الركـن الرئيس�ي لل �ب

 بـه 
ٌ

ـو منـوط
ف

سالم، � ي الإ
ف

معـةِ � ِ الج  مِـن وجـودِ منبر
َ
 الحكمـة

َ
 نـدرك

ْ
مِـن هنـا نسـتطيعُ أن

رَ 
ّ
تمـع؛ وقـد وف ي حيـاة المج

ف
مـة، هـو صّمـامُ أمـانٍ �

أ
ي حفـظ هويـة ال

ف
هـذا الـدورُ القيـاديُّ �

: ، وذلـك مـن خالل مايلي
هِ كامل�ةً ِ ثري

أ  �ت
َ

وط سالمُ �ش الإ

، بل ليـس الحضور فقط 
ً
عيـا  �ش

ً
معـةِ واجبـا  أسـبوعٍ، وجعـلِ حضـورِ الج

َّ
 كل

ً
 جَعهِلِ دور�ي

! 
ً
نصـات أيضا ولكـن الإ

تمعات،  ي المج
ف

ِ والتأث�يِ �  التغي�ي
َ
معةِ لقادوا حركة ِ الج رَ منا�ب طباء لو أحسنوا است�ث  الخ

ّ
وإن

 
ً
ي التغيري هو أولا

ف
� 

َ
لسهل، ولكـنّ السـباق لمسـتحيل، وليـس هـو كذلـك �ب مـرُ �ب

أ
وليـس ال

ي رابطـة 
ف

ـن �
ن

 لهـذا الـدور؛ و�
ً
طيـب، ليكـون مؤهال ي ذات الخ

ف
، أي يبـدأ �  داخ�ليٌّ

ٌ
سـباق

: ن وض هـذا التحدي، من خلال مسـار�ي خ خطبـاء الشـام أخـذ�ن على عاتقنـا أن �ن

لتصميمـه  نوعيـة  ات  توفري خبر للخطيـب، مـن خالل  عـداد  يـب والإ التدر الأول:   
ـه. وتقد�ي

دم الغرض  خ ا على أن تكون نوعية عميقـة، �ت ـرص ف�ي
ن

الثـاني: الدراسـات المتخصصـة، و�
�ن إليـه، وتكون على مسـتوى هذا التحدي. سـاسي الـذي أ�ش

أ
ال

ي محاورهـا كلهـا، 
ف

� 
ً
ن أيدينـا هـو دراسـة نوعيـة، أضافـت جديـدا وهـذا البحـث الـذي بـ�ي

ا كاتبٌ   كات�ب
ّ

دمة هذا السـياق؛ يُضاف إلى ذلـك أن  متخصصـة لخ
ً ـرت معـارف وفنـو�ن

سخّ



ال  ي مج
ف

� 
ٌ
ة ا- حيث له اطلاعٌ واسـعٌ وخ�ب - جـزاه الله خ�ي ي

سر العيـ�ت ، وهـو الدكتـور �ي زٌ متمـ�ي

يقة ذكية  ا بطر
َ

 سَـبَك
ً
م خلاصاتٍ رائعة

ّ
، وقد قـد التطـو�ي القيـادي، وعلـوم التغيري والتأث�ي

معة. ال خطبـة الج ي مج
ف

ي إطـارٍ سهـلٍ للاسـتفادة منـه وتطبيقـه �
ف

�

ـم  على خـوض  ـا يعي�ن  للخطبـاء، �ب
ً
 مفيـدا

ً
منـا جديـدا

ّ
جـو بذلـك أن نكـون قـد قد و�ن

. ي عمليـة التغيري والتأثري
ف

التحـدي �

والله هو الموفق وهو الهادي إلى سواء السبيل.

سر المقداد                                                                         �ي

                                                                 المد�ي التنفيذي لرابطة خطباء الشام

                                                                   29 صفر 1440 ه الموافق2018/11/7



المقدمة

بسم الله الرحمن الرح�ي

شـحَنُ 
َ
ي ت

 ال�ت
ُ
سـبوعية

أ
 ال

ُ
ـا المحطة �ن

أ
سالم، ل معـةِ مـن أهم شـعا�ئ الإ  الج

َ
 خطبـة

ّ
لا شـك أن

 ، َ  المسـتق�ي
َ

نُ لهم الصراط ِّ
 الذي يُبـ�ي

ُ
مـل، والمرشـد

أ
لعـزم وال لحبـب لله و�ب ن � قلـوبَ المسمل�ي

زمات.
أ
ي أوقـات المحـن وال

ف
� 

ً
وخصوصـا

م إلى  لعلم والمعرفـة حىت يوصلوا رسـال�ت طبـاء أن يتسـلحوا �ب  مـن واجـب الدعـاة والخ
ّ

إن

ي 
ِ والتقنيـاتِ ال�ت ي هـذا الكتيـب بعـضَ المفاهـمي

ف
حـتُ � ؛ وقـد �ش

ً
ة  مـؤ�ث

ً
 قويـة

ً
النـاس نقيـة

ذن الله تعـالى. والله الموفـق وهـو الهـادي إلى سـواء  إ قيـق هـذا الهـدف �ب
ت

تسـاعدهم على �

السبيل.

ي
سر العي�ت                                                                                       الدكتور �ي

                                                                                      دمشق 1/ 6/ 2004
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قبل الصعود إلى المنبر
ي 

ف
ا قبـل الدخول � شـارة إل�ي طيـب المـؤ�ث لا بـد مـن الإ ي الخ

ف
ـب توفرهـا � ج  �ي

ٌ
هنـاك صفـات

ب التذك�ي بشكل سريع وبدون  ـا من �ب ، وسأشري إل�ي تفاصيـل مهـارات التواصـل والتأث�ي

ـا ليسـت موضوع هـذا البحث. �ن
أ
توسـع، ل

1-الصلة القوية بالله تعالى وإخلاص النية له:

 ، دٍ لتطـو�ي مهارات التواصـل والتأث�ي ـب أن يُب�ن عليـه أيُّ �ج ج سـاس الـذي �ي
أ
هـذا هـو ال

ي حبه 
ف

� 
ً
طابـة إذا لم يكـن صادقـا سـاليب الخ

أ
 المتقِـنُ ل

ُ
طيـبُ المفـوّهُ اللبـق فكيـف يـؤ�ث الخ

 وجهَ 
ً
ي سره وعلنـه، وإذا لم يكن قاصدا

ف
وامـره والابتعـاد عن نواهيـه �

أ
ام �ب ز لله تعـالى والالـ�ت

ي كل حركاته وسـكناته.
ف

الله تعـالى �

يـق إلى الله   النـاسَ على الطر
َّ

طيـبُ أن يـدل ءِ لا يعطيـه، ولا يسـتطيعُ الخ ي
 الـ�ش

َ
 فاقـد

ّ
إن

يق. َ على هـذا الطر َ إذا لم يكـن هـو قـد عَثر

2- حب الخطابة:

طابة.  ذلك على الخ
ُ

بَّ هذا العمل، وينطبق ِ
ُ
ي عملٍ ما لا بد أن �ي

ف
� 

ُ
نسان لكي يبدعَ الإ

ات، أو التأليف، أو العمل  ي إعطاء الـدروس، أو إلقاء المحـا�ض
ف

ـد الداعيـة نفسـه � ج قـد �ي

الات. ال مـن هذه المج كثر مـن مج ي أ
ف

طابـة، أو � ، أو الخ عالمي الإ

ي 
ف

نسـان � ، والمهم أن يعمل الإ
ً
 أن يصبـح خطيبا

ً
عيـا  �ش

ً
 مَـن حصّـل علمـا

ِّ
ي كل

ف
� 

ُ
َط لا يُشرت

 ذاته.
ُ

ق
ِّ
ق  فيه نفسـه و�ي

ُ
ـد جِ لميـل إليه، و�ي ـالٍ يَشـعُرُ �ب مج

 إلى المن�ب  عليه أن يسأل نفسه:
ُ
إذن قبل أن يصعد الداعية

؟
ً
يد القيامَ به فعلا طابة؟  هل هذا هو العمل الذي أر ي من خلال الخ

 ذا�ت
ُ

ق
ِّ
هل أحق

 إلى الله من خلاله.
َ
دم الدعوة خ الٍ آخرَ �ي  عن مج

َ
وابُ: لا، فعليه أن يبحث  إذا كان الج

طابـةِ ينطبـق عليـه مـا ينطبـق على أيِّ حـبٍ   حـبَّ الخ
ّ

ومـن المفيـد هنـا أن نذكـر أن
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ي حديقـةِ 
ف

� 
ً
ة  صغري

ً
، أرأيـتَ إذا غرسـتَ نبـة

ُ
آخرَ...فالحـبُ هـو شـعورٌ يغذيـه العمـل

؛ كيف سـتكون 
ً
سـقة  �ب

ً
ـرة ج

ش
 سـنواتٍ حىت أصبحـت �

َ
لرعايـة عـدة ـا �ب ، �ث تعّهد�تَ

َ
لِـك زن م�

؟
ً
ة  صغ�ي

ً
اهها عندما كانـت نبتة ج

ت
شـاعرك �  �ب

ً
ـاه هذه الشـجرةِ الباسـقةِ مقارنة ج

ت
مشـاعرك �

ـدك  ـا مِـن وقتـك و�ج نـك أعطي�تَ
أ
ـا، ل  �ب

ً
 لهـا وتعلقـا

ً
َ حبـا كثر  أ

ُ
 لا شـك أنـك سـتكون

ـا جـزءٌ منـك!  �ن
أ
ك وأعصابـك، فأصبحَـتْ وك وتفكري

طابية   الخ
َ

ي تنميـةِ مواهبِـك
ف

ـدٍ �  من �ج
ُ

قـدار ما تبـذل  لهـا �ب
ً
داد حبـا ز طابـة سـ�ت كذلـك الخ

ا  ، ولك�ن يـقٍ طويل�ةٍ  على طر
ٌ
 مـا فيـه خطـوة

َ
 هـذا الكتـاب وتطبيـق

َ
وصقلِهـا، ولعـل دراسـة

ذن الله تعـالى . إ بـداعِ فيـه �ب طابـةِ والإ ايـة إلى عشـقِ الخ ي ال�ن
ف

� 
َ

ك
ُ
 سـتوصِل

ٌ
ممتعـة

3- العلم :

 
ً
دي نفعا ج

ُ
ِ لا �ي  مهاراتِ التواصـلِ والتأثري

َ
ن إتقـان

أ
َ به، ل يٌّ أحـبُّ التذكري وهـذا أمـرٌ بـد�ي

 ِ ي سيسـتخدمُ مهـاراتِ التواصـلِ والتأثري
 الـ�ت

ُ
 العلميـة

ُ
ة طيـب الذخري إذا لم يكـن لـدى الخ

 أو 
ً
ن يكـون عالما

أ
تـاجُ ل طيـبَ لا �ي  الخ

ّ
َ إلى أن يـد هنـا أن أشري يصالهـا إلى النـاس؛  وأر لإ

 .
ً
 أو فيلسـوفا

ً
مفكرا

 ِ ( والعلومِ غ�ي
ً
ٍّ مثال عي

ـادةٍ من معهـدٍ �ش عيـة )على مسـتوى �ش لعلـوم ال�ش لمـامُ العـام �ب فالإ

نسـانية )على مسـتوى قـراءةِ بعضِ  ها من العلوم الإ ِ عِ وغ�ي عيـةِ كعلم النفـسِ والاجمات ال�ش

 بلغة 
ُ

ث
ّ

 خطيـبٍ فقيـهٍ بدينِـهِ ويتحـد
ِ

ي  لصنـع
ِ التخصصيـةِ( يكف ساسـيةِ غري

أ
الكتـبِ ال

عصره.

4-التواصل مع الواقع:

 ُ ِّ ي تؤ�ث
يقة الـ�ت لطر هُمْ، و�ب

ُ
ل
َ
شـغ

َ
هُـمْ وت مُّ ُ ي �ت

 الـ�ت
ِ

ي طـرحَ المواضيـع
ي النـاس يقتض

ف
� َ  التأثري

ّ
إن

 النـاسَ ويغىش 
ُ

الِـط خ  تلـك المواضيـعَ إلا إذا كان �ي
َ

كـن للخطيـب أن يعـرِف ـم، ولا �ي ف�ي

 فيـه مـن 
ُ

ث
ُ

ـد ـم، ويتابِـعُ أخبـارَ العـالِم ومـا �ي  معهـم ويُنصِـتُ إل�ي
ُ

ث
َّ

ـم، ويتحـد الِسَُ مج

تطوراتٍ.

5- إدراك عظمة الأمانة:
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ً
سُم خطـة ـم مَـن �ي ، وم�ن

ُ
  إلى المنبر وهـو لا يـدري مـا سـيقول

ُ
طبـاءِ مَـن يصعـد مِـن الخ

صُ  صِّ خ جٍ واحـدٍ، و�ي ـن م�ن  ض�
ي متكامةلً

�ت
أ يـث �ت طبـةِ �ب ـا موضوعـاتِ الخ دُ ف�ي

ِّ
ـد  �ي

ً
سـنوية

عـداد للخطبة.  مِـن وقتِـهِ للإ
ً
 يوميـة

ً
حصـة

 ٍ حـداث تغيري إ  �ب
 أسـبوعٍ كفيل�ةٌ

َّ
اطِـبَ مئـاتِ النـاسِ كل خ  �ي

ْ
ـا للمـرء أن  يُتـاحُ ف�ي

ً
 سـاعة

ّ
إن

ٍّ مـدروسٍ.
ي نج ا بشكلٍ علميٍّ م�

ُ
َّ اسـتغلال تمـع لـو �ت ي المج

ف
هائـلٍ �

ن لكي يسـوّقوا  لملايـ�ي عالم �ب ي وسـائل الإ
ف

� 
َ
 الواحـدة

َ
ون الدقيقـة  يشرت

ِ
 أصحـابَ البضائـع

ّ
إن

سالمَ للناس مِن على  طباءُ كيف يسـوّقون الإ  الخ
َ

ل عَـرَف
ف

ـم للنـاس مـن خلالهـا؛ � بضائعَُ

؟  المنا�ب

لكلام  ِّ و�ب
لوعظ السـطحي َ �ب ج

َ
عـال

ُ
 ت

ْ
 مِن أن

ً
 وجدية

ً
ُ تعقيـدا كثر ن اليـومَ أ  المسمل�ي

َ
كل  مشـا

ّ
إن

ـلِ والمكرّرِ. َ ج
تَ

المر�

 
َ

مَ عقول ِ
رت  �ي

ْ
ن يديهِ، وأن مانـةِ الموضوعةِ بـ�ي

أ
 ال

َ
 عظمـة

َ
 يُـدرِك

ْ
طيـب أن  على الخ

ّ
 أن

ُ
أعتقـد

 
ُ

 يبذل
ً
 جيدا

ً
 إعـدادا

َ
طبة  الخ

َّ
 يُعِـد

ْ
 إلى المنبر إلا بعـد أن

َ
 لا يصعـد

ْ
ـم، وأن ن وأوقا�تِ المصلـ�ي

ه الله مـن علٍم وحكمـةٍ وبلاغةٍ.  مـا أ�ت
َّ

فيـه كل

6-المرونة وتحمل المسؤولية:

ي خطبتـه؛ وعليـه أن 
ف

ي النـاس، وأن يسـمعَ آراءهم �
ف

َ كلامِـهِ � ثري
أ  �ت

َ
صـد طيـب أن �ي على الخ

م. ِ ف�ي يـك الناسِ والتأثري ر
ت

ي �
ف

تـه �  إلى غا�ي
َ

 أسـاليبَهُ حىت يصـل
َ

ل
ِّ

يُعـد

ي اللـومَ على 
ـاحِ خطبتِـهِ، ولا يُلق ج

ن
� 

َ
 مسـؤولية

ُ
َ هـو الـذي يتحمّـل طيـبَ النـا�ج  الخ

ّ
إن

.
ً
 أو إعراضـا

ً
ـم فتـورا ن إذا لمـس م�ن المصلـ�ي

ي 
ف

� 
ٌ

ـاوبِ النـاسِ معـه على أنـه ضعـف ج
ت

رُ عـدمَ � ِّ ـو الـذي يبر
ف

� 
ُ

طيـبُ الفاشـل أمـا الخ

 
ً
 جامـدا

ُّ
رُ نفسَـهُ وأسـاليبَهُ، ويظـل لتـالي هـو لا يطـوِّ ـم؛ و�ب ا�ن ي إ�ي

ف
اجـعٌ � نفوسهـم، أو �ت

.
ً
ومحـدودا

 لم 
ً
 معينـا

ً
بَ أسـلو�ب ي النـاس، فـإذا جَـرَّ

ف
� ِ  التأثري

َ
 مسـؤولية

ُ
ـل َ يتحمَّ طيـبَ النـا�ج  الخ

ّ
إن

رُ إمكانياتِـهِ  ُ ويطـوِّ  وسـائلَ
ُ

ل
ِّ

 يُبـد
ُّ

 عـن أسـلوبٍ آخـرَ، ويظـل
ُ

ُ إلى مبتغـاهُ، يبحـث يوصِهلْ
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يـك. ي التأثري والتحر
ف

 إلى غايتـه �
َ

حىت يصـل

ـهُ 
ُ
مهارات  

ُ
وتكـون  ، ُ ويكبرُ ينمـو  خطبتِـهِ  ـاحِ  ج

ن
�  

َ
مسـؤولية  

ُ
ـل يتحمَّ الـذي  طيـبَ  الخ  

ّ
إن

مسـتمرٍ. تطـورٍ  حـاةلِ  ي 
ف

� ـهُ 
ُ
وإمكانيات

لعجـز  �ب نفسِـهِ  على   ُ كمُ �ي ـو 
ف

� ن  المصلـ�ي على  اللـومَ  ي 
يُلق الـذي  طيـبُ  الخ أمـا   

والارتقـاء النمـوِّ  فـرصَ  رمُـا  والمحدودية،و�ي
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الإطارُ السلبيّ
والإطارُ الإيجابي

في الخطابَةِ
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الإطار السلبي والإطار الإيجابي
في الخطابة

ي طبيعـة 
ف

ن � العاديـ�ي النـاس  تلفـون عـن  خ ن �ي ن والمتفوقـ�ي ـ�ي النا�ج  
ّ

أن  
ُ

الدراسـات ـتِ 
َ
بيّن

تلفـةِ. ـة مواقـفِ الحيـاةِ المخ ي موا�ج
ف

ـا على أنفسهـم � ي يطرحو�ن
الـ�ت سـئةل 

أ
ال

هُ  ُ هَ تفك�ي َ ج
تَّ

 ا�
ً
 مفيـدا

ً
ابيا ج  إ�ي

ً
رَحَ سـؤالا

َ
نسـانِ، فإذا ط َ الإ ـهُ تفك�ي  هـو الـذي يوجِّ

َ
 السـؤال

ّ
إن

اه  ج
ت

ي الا�
ف

هُ � ُ هَ تفكري َ ج
تَ

َ مفيـدٍ ا�  وغ�ي
ً
 سـلبيا

ً
ـرَحَ سـؤالا

َ
ِّ والمفيـدِ؛ وإذا ط

ي ـا�ب ج �ي ـاه الإ ج
ت

ي الا�
ف

�

ِ المفيدِ. ِّ وغ�ي
ي السـل�ب

ي 
ف

� 
ُ

ـد
ِّ
نسـانِ،  ويول  الإ

َ
 هّمـة

ُ
ك ـرِّ ابيـةِ  �ي ج �ي سـئةلِ الإ

أ
موعـةٍ مـن ال ٍ لمج

َ أيِّ مشكلة� طري
أ  �ت

ّ
 إن

 
ُ

ـط سـئةلِ السـلبيةِ يُثبِّ
أ
جموعـةٍ مـن ال هـا  �ب َ ط�ي

أ  �ت
ّ

ِ أن
ن ي حـ�ي

ف
َ مـن الحلـول، � ذهنـه الكثري

.
َ
 الممكنـة

َ
جِـبُ عـن العقـلِ الحلـول ، و�ي

َ
الهمـة

ي طار السل�ب أسئةل الإ ي ا�ب ج �ي طار الإ أسئةل الإ

؟ ما المشة�كل يد؟ ماذا �ت

؟ ي وجود المشة�كل
ف

من السبب � يد؟ كيف نستخدم الموارد المتاحة لدينا لتحقيق ما �ن

د من إمكانياتنا؟
ت

كيف � يد؟ فضل إذا حققنا ما �ن
أ
و ال

ن
كيف ستتغ�ي حياتنا �

سـتطاعته أثناءَ  ـا المسملون، �ب ي م�ن
 يعـا�ن

 على المنبر مشكلة�ً
َ

طيـبُ أن يعـرِض إذا أراد الخ

لحبلول؛  � 
ً
 غنية

ً
عَة ي خطبتُهُ مشـجِّ

ابيةِ، فتأ�ت ج �ي سـئةل الإ
أ
ل هُ �ب َ رَ تفك�ي

ِّ
طبـةِ أن يؤط ِ الخ ضري

ت
�

 
ً
ة  للهمـة فقري

ً
ـة

َ
ط ي خطبتُـهُ مثبِّ

سـئةل السـلبيةِ، فتـأ�ت
أ
ل هُ �ب َ ـرَ تفكري

ِّ
 يؤط

ْ
سـتطاعته أن  �ب

ّ
كما أن

لحبلول. �

تمع. ي المج
ف

ِ الكذبِ �
ما عن مشة�كل  ف�ي

ُ
ث

َّ
د

ت
ن أ� �ي ن صغ�ي كتبُ مقطع�ي مثال:  سأ

 
ُ

ُ سـيحمل خري
أ
؛ والمقطـعُ ال ِّ

ي طـارِ السـل�ب تٍ على أسـئةلِ الإ  إجـا�ب
ُ

 سـيحمل
ُ

ول
أ
 المقطـعُ ال
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.  اكلحمَ للقـارئ الكـر�ي
ُ

ك ؛  وسـأ�ت ِّ
ي ـا�ب ج �ي طـارِ الإ تٍ على أسـئةلِ الإ إجـا�ب

 
ً
 هائلا

ً
تمعنا انتشـارا ي مج

ف
� َ  اليـومَ عـن الكـذب الـذي انترش

ُ
ث

َّ
المقطـع الأول :  سـنتحد

 
ْ

ت
َ

قِد
ُ
 ف

َ
 الثقة

ّ
 قلـوبَ الناسِ ......حىت أن

أَ
بسـبب البعـدِ عـن الله وحـبِّ الدنيا، الذي مل

خيـه، ولا 
أ
 �ب

ُ
 لا يثِـق

ُ
خ

أ
بيـه، وال

أ
 �ب

ُ
نبُ لا يثِـق بنـه، والا�  �ب

ُ
بُ لا يثِـق

أ
، وأصبـحَ ال

ِ
تمـع ي المج

ف
�

. لله الع�لي العظ�ي حـول ولا قـوة إلا �ب

خرة، 
آ
ي الدنيا وال

ف
 اليومَ عن الصدقِ، وهو أسـاسُ السـعادةِ �

ُ
ث

َّ
المقطع الثاني :  سـنتحد

ـرُ 
ُ

نِـهِ، وعندمـا ننظ
َ
هِ وعَل ي سرِّ

ف
اقـبُ اَلله � لـصِ، الـذي �ي وأهمُّ صفـةٍ مـن صفـاتِ المؤمـنِ المخ

 ،
َ

لـوا الصدق
ّ
ث

ت
لصدق و�  مِن رجالٍ ونسـاءٍ عاشـوا �ب

ً
ـاذجَ رائعة

ن
 بيننـا �

ُ
تمعنـا سـنجِد إلى مج

 َ َ ـم، وكلمـا انترش ـم ومواق�ف صيا�ت خ ش
  مِـن  خالل  سـلوكهم و�

َ
  الصـدق

َ
 نعـرِف

ْ
كـنُ أن و�ي

ي 
ف

� 
ً
 واحـدا

ً
، وأصبحـوا صفا

ِ
تمع ن أفـرادِ المج  بـ�ي

ُ
َ قويَـتِ الروابـط كثر َ وأ كثر  بيننـا أ

ُ
الصـدق

م .... ـةِ أعدا�ئ موا�ج

ي الصدق؟
ف

� 
َ
ي نفسك الرغبة

ف
� 

ُ
ك رِّ ن �ي ن المقطع�ي أيٌّ مِن هذ�ي

طـارٍ  سـئةلٍ الإ
أ
تٍ  ل  على إجـا�ب

ُ
طبـة تـوي الخ

ت
ـوز أن � ج  أنـه لا �ي

ً
ي طبعـا

 ذلـك لا يعن
ّ

إن

ـد مـن إمكانياتنـا ؟(.
ت

ي وجودهـا ؟ كيـف �
ف

؟ مَـن السـببُ �
ِّ ) مـا المشكلة�ُ

ي السـل�ب

 
ْ

ب أن ج طبةِ العامِ الـذي �ي ي سـياقِ الخ
ف

� ٍ  بشكلٍ عـا�ب
ُ

ت جـا�ب َ هـذه الإ
ي
�ت
أ ـبُ أن �ت ج ولكـنْ �ي

؟ كيـف 
ُ

يـد ابيـةِ) مـاذا �ن ج �ي سـئةلِ الإ
أ
تِ ال ـن إجـا�ب ـرَ ض�

َّ
، وأن يؤط

ُ
ابيـة ج �ي تغلِـبَ عليـه الإ

فضلِ 
أ
ـو ال

ن
نا �

ُ
ُ حيات يد؟ كيف سـتتغ�ي نسـتخدم المـوارد المتاحـة لدينـا للوصـول إلى مـا �ن

؟ (.
ُ

يد  إلى مـا �ن
ُ

عندمـا نصـل

 العبـاراتِ 
َّ

 يُعِـد
ْ

ي خطبتِـهِ عليـه أن
ف

ابيـةِ أو السـلبيةِ � ج �ي طيـبُ مسـتوى الإ  الخ
َ

ل�كي يعـرف

ابيـةِ  ج �ي ُ مـن الإ كثر   أ
َ
 العبـاراتِ السـلبية

ّ
 أن

َ
ـا، فـإذ وجـد  ف�ي

َ
 الموجـودة

َ
 والسـلبية

َ
ابيـة ج �ي الإ

ي أسـلوبه.
ف

 النظـرَ �
َ

 يُعيـد
ْ

فعليـه أن

ا،فـإذا  �تِ سـبِ عددِهـا وقوَّ ـا �ب ُ �ب  العبـاراتِ والكلمـاتِ، ويتـأ�ث
ُ

 الباطـنَ يلتقِـط
َ

 العقـل
ّ

إن

 
َ

 العقـل
ّ

نيـة( فـإن �ن
أ
لعبـاراتِ السـلبيةِ)الخوف - الكسـل-الكذب - ال  �ب

ُ
طبـة تِ الخ

أ
امت�ل

رض.
أ
 إلى ال

ً
 مشـدودا

ً
 محبَطـا

ً
طبـة مثقال الباطـنَ سـيخرُجُ مـن الخ
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لنفس- ام-الصبر -الصـدق –الثقـة �ب ز ابيـةِ )الال�ت ج �ي لعبـاراتِ الإ  �ب
ُ
طبـة تِ الخ

أ
أمـا إذا امت�ل

 الباطـنَ 
َ

 العقـل
ّ

الانتصـار –  لشـجاعة-لذة الطاعـات – النجاح-القـوة –التعـاون( فـإن

 لطـرق النجـاح .
ً
سـا ابيـة، متلمِّ ج �ي لطاقـة الإ  �ب

ً  مشـحو�ن
ً
طبـة مندفعـا سـيخرُجُ مـن الخ

ن اسـتخدامِ العباراتِ  السـلبيةِ، واسـتخدامِ العباراتِ   ب�ي
َ

ُ فيه الفرق  أو�ض
ً
بُ مثالا سـأ�ض

 
ُ

يد ي على عمـودٍ ممدودٍ فـوق وادٍ سحيـقٍ، وأنت �ت
ـ�ش  �ي

ً
صـا خ ش

 هنـاك �
ّ

 أن
ْ

ـرِض
ْ
ابيـةِ، لنف ج �ي الإ

خرى.
أ
هة ال مـانٍ إلى الج

أ
 �ب

َ
عَهُ ل�كي يصل  تشـجِّ

ْ
أن

ك أن  ، وقلـتَ له: إ�ي
َ
كيـف سيشـعُرُ هـذا الشـخصُ لـو اسـتخدمتَ العبـاراتِ السـلبية

 .. 
َ

مُ رأسُـك
َّ
 ...إذا وقعـتَ سـيتحط

َ
 قدمـك

َ
لِـق زن ك أن ت� سـفل..إ�ي

أ
تقـع..لا تنظـرْ إلى ال

 الشـخصَ على 
ُ

مَـتْ رؤوسُـم .. هـذا النـوعُ من الكلام لا يسـاعد
ّ
ط

ت
ن وقعـوا قبلـك � الـذ�ي

هُ و سـيؤدي إلى اضطرابـه ووقوعـه.
ُ
بِك الوصـول بسالمٍ إلى غايتـه، بـل سريُ

، و قلتَ له:
َ
ابية ج �ي أما إذا استخدمتَ العباراتِ الإ

ي الوصول إلى 
ف

 إليه .. سـتنجحُ �
َ

 الوصول
ُ

يد  على المكان الذي �ت
َ

زْ نظرَك
ِّ
ي السري .. رك

ف
اسـتمرَّ �

 
ّ

خرون  قبلك .. إن
آ
 ال

َ
 كما وصل

ُ
! ستصل

َ
 جأشِك

َ
طة ي ثباتك .. ما أروعَ ر�ب

ف
هدفك.. استمرَّ �

 إلى غايته . 
َ

 ح�ت يصل
ً
هِ قدما  من هذا النوعِ سـيؤدي إلى ثباتِ هذا الشـخصِ و مُضيِّ

ً
كلاما

 
ً
ـة مج  الباطـنَ �ب

َ
ُ العقـل

مِج ي تبر
لقـد حـذر نبينـا صلى الله عليه وسلم مـن اسـتخدام العبـارات السـلبيةِ الـ�ت

ـمْ . ُ
ُ

ـو أهلك
ف

 النـاسُ �
َ

ـك
َ
 النـاسُ، مَـنْ قـال هَل

َ
، فقـال: )لا تقولـوا هلـك

ً
سـلبية

ن   المسمل�ي
َ

 أحوال
ّ

ي الحديـث عـن آخـر الزمـان،  و كيف أن
ف

طبـاء يتفننـون �  بعـضَ الخ
ّ

 إن

ي دروبِ  
ف

ن بعـد ذلـك أن ينطلقـوا � ءٍ إلى أسـوأ(  �ث يطلبـون مـن المصلـ�ي  )مـن سي
ُ

تنتقـل

صالحِ و البنـاءِ !! الإ

نفسهـم 
أ
ـم و �ب ـم و دي�ن �ب فعـوا مِـن ثقـةِ النـاسِ �ب  �ي

ْ
طبـاءِ أن  مِـن واجـبِ الدعـاةِ و الخ

ّ
إن

ي نفوسهـم،  و أن يبتعـدوا 
ف

ِ و القـوةِ الكامنـةِ � ري ـوهم على كنـوز الخ
ُّ
 يدل

ْ
سـتقبلهم؛  و أن و �ب

ا  ي تواجِهُ ف�ي
ي تلك المرحةلِ الـ�ت

ف
� 

ً
ي النفـوس، و خصوصا

ف
ُ اليـأسَ و الوهـنَ �  مـا يثري

ِّ
عـن كل

 )ولا تهنـوا ولا تحزنوا و أنتم الأعلـون إن كنتم مؤمنين ())).
ً
ة تٍ كبري ـد�ي

ت
� 

ُ
مـة

أ
ال

)1( ]آل عمران:139[
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لغة ملتون في الخطابة
ي 

ف
� 

َ
، وقـد كان يسـتخدمُ اللغـة ِّ ي العالج النفس�ي

ف
ـرُ طبيـبٍ � يكسـون” هـو أ�ش “ملتـون أر

ئنِهِ. ز�ب عالج 

حُ  ، وسـأ�ش ٍ
ُ فيـه بشكلٍ مبـا�ش ِّ  الباطـنَ، وتـؤ�ث

َ
اطِـبُ العقـل خ  �ت

ٌ
ابيـة ج  إ�ي

ٌ
 “ملتـون” لغـة

ُ
لغـة

َ عن نفس  سـلوبِ، �ث سـأدعُم هذا التعبري
أ
وذجَ ال

ن
� 

ً
 مـن أسـاليبِ هـذه اللغـةِ، مبينا

ً
بعضـا

سـتخدام الفكرةِ �ب

ن   بـ�ي
َ

 الفـرق
َ

 للقـارئ أن يكشـف
ً
ركا لغـةِ “ملتـون” أو بـدون اسـتخدامِ لغـةِ “ملتـون”  �ت

ي نفسـه.
ف

مـا ووقعُـا �  م�ن
ٍّ

ُ كل ثري
أ  �ت

ُ
ن مِـن حيـث يقتـ�ي الطر

لشكل  سـاليبِ المناسـبةِ واسـتخدامِا �ب
أ
 اختيارِ ال

َ
اعتِهِ مهمة طيبِ و �ب  لفطنةِ الخ

ُ
ك  وسـأ�ت

ي خطبِهِ و حديثِهِ إلى الناس. 
ف

المناسـبِ �

1-قراءة الأفكار و المشاعر : 

 
ً
 معينة

ً
 تغـرسَ فكرة

ْ
، أو أن نَ خر�ي

آ
ي نفـوس ال

ف
� 

ً
 معينـا

ً
 شـعورا

َ
ـد

ِّ
 تول

ْ
 أن

َ
الشرح: إذا أردت

.
ً
،أو هذا الشـعورَ موجـودٌ عندهم أصلا

َ
 هـذه الفكرة

ّ
ن

أ
ي قولهـم، فإنـك تـوحي لهـم �ب

ف
�

النموذج:  لا شك أنك تفكرُ بـــــ ........  لا شك أنك تشعر  بـــــ ...........

لِ  مُّ
ت

ابيةِ و � ج �ي  الإ
َ
ن إليه فكـرة ي أذهـان المنصتـ�ي

ف
رعَ � ز طيـبُ أن �ي مثـال )1(:  إذا أراد الخ

المسؤوليةِ، 

كن أن يقول: �ي

 
ْ

ي هذه الحياةِ؟ و مـاذا عليَّ أن
ف

 ما دوري كمسلم �
َ

 نفسَـك
ْ

 بـدون لغـة “ملتون”: اسـأل
؟ ن سالم و المسمل�ي  لنصرة الإ

َ
أفعل

ي هـذه 
ف

 نفسَـهُ مـا دوري كمسلم �
ُ

 واحـدٍ منكم يسـأل
َّ

 كل
ّ

بلغـة “ملتـون”: لا شـك أن
؟ ن سالم و المسمل�ي  لنرصة الإ

َ
 افعـل

ْ
ـب ع�ليّ أن ج الحيـاة؟ ومـاذا �ي



خطبة توقظ أمة 16

ـاكِ  لغضـب لان�ت نَ الشـعورَ �ب ي قلـوب المصلـ�ي
ف

� 
َ

ك ـرِّ طيـبُ أن �ي مثـال )2(: إذا أراد الخ
كـن أن يقـول:  ي ماكنٍ مـا مـن العـالم �ي

ف
ن � حرمـاتِ المسمل�ي

ي ..
ف

ن � اك حرماتِ المسلم�ي لغضب لان�ت  �ب
بدون لغة “ملتون”: هلا شعر�تُ

ن   و أنـمت تشـاهدون حرمـاتِ المسمل�ي
ً
تئ�لُ غضبـا

ت
 قلوبَكم �

ّ
بلغـة “ملتـون”: لا شـك أن

ي .. 
ف

� 
ُ

ـك َ ن�تَ
ُ
وهي ت

ن  ألا  طيـب عندمـا يلجـأ إلى اسـتثارة مشـاعرِ المصلـ�ي  على الخ
ّ

ـرَ هنـا أن
ُ
 أذك

ْ
و أودُّ أن

لندب و اسرلحة  ن أن لا يكتفـوا �ب َ المصلـ�ي  يعلّ
ْ

ب أن ج  عنـد هـذه الاسـتثارة، بـل �ي
َ

ـف
َّ
يتوق

ها من المشـاعر السـلبيةِ إلى عملٍ  ولوا مشـاعرَ الحزنِ أو الغضبِ  و غ�ي  �ي
ْ

سى،  وأن
أ
و ال

هم، كبنـاء أنفسِـم وأولادِهم ومَن  ِ ثري
أ ـت �ت

ت
ـال الـذي يقـعُ � ي المج

ف
ِّ و إصالحٍ و بنـاءٍ �

ي ـا�ب ج إ�ي

ء.   ـم مِـن أصدقـاء و أقر�ب  �ب
ُ

يـط �ي

2-استخدام صيغة الإمكان: 

مكانـه  إ  �ب
ّ

هُ أن ُ بر خ  إلى القيـام بعمـلٍ مـا، فأنـتَ �تُ
َ

نسـان  أن تدفـعَ الإ
َ

الشرح: إذا أردت
ـذا العمـل. القيـامَ �ب

النموذج:  تستطيعُ أن ... 

 يقول: 
ْ

كن أن  عملٍ، �ي
ِّ

ي كل
ف

 على الإخلاص لله  �
َّ

ث ُ  �ي
ْ

طيبُ أن المثال: إذا أراد الخ

 لوجه الله تعالى. 
َ

بدون لغة “ملتون”: أخلِصوا العمل

 لوجه الله تعالى . .
ً
 خالصا

ُ
ك

َ
علوا عمل ج

ت
� 

ْ
بلغة “ملتون”: تستطيعون أن

3- حذف المقارن: 

مـرَ مع أمرٍ 
أ
 هذا ال

ُ
هميـة أمـرٍ مـا،  فأنـت تقـارِن

أ
ن  �ب خـر�ي

آ
َ لل

 أن تـوحي
َ

الشرح: إذا أردت
خرَ.

آ
مرَ ال

أ
ـرَ ال

ُ
 تذك

ْ
آخـرَ دون أن

... 
ُ

 و أفضل
ُ

ل مرَ أ�ج
أ
 هذا ال

ّ
النموذج: إن

كثـار مـن تلاوته   على الصل�ة بكتـاب الله تعـالى والإ
َّ

ـث ُ  �ي
ْ

طيـبُ أن المثـال: إذا أراد الخ
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 :
َ

 يقـول
ْ

كـن أن مِـهِ، �ي ُّ و ت�ف

ِ معانيه.
وا مِن تلاوتِهِ و تد�بُّ ك�ث بدون لغة “ملتون”: عودوا إلى كتاب اِلله، و أ

 
َ

 و أفضل
َ

ل  المسلمِ أ�ج
َ
 حياة

ُ
عل ج َ معانيـه �ي  كتـابِ اِلله و تد�بُّ

َ
 تالوة

ّ
بلغـة “ملتـون”: إن

 ...

 4- الافتراضات: 

ـذا   أنـه يقـومُ �ب
ُ

ِض
 للقيـام بعمـلٍ مـا، فأنـت تفرت

َ
نسـان  تدفـعَ الإ

ْ
 أن

َ
الشرح: إذا أردت

العمـل.

...كذا...كذا....
ُ

النموذج: أنت تفعل

 
ِّ

ي ظـل
ف

يـاةٍ جديـدةٍ � عَ على التوبـة إلى الله، والبـدءِ �ب طيـبُ أن يشـجِّ المثـال: إذا أراد الخ
 :

َ
 يقول

ْ
كـن أن طاعـةِ الِل ورضـاهُ، �ي

ان .. �ي  ملؤها التقوى والإ
ً
 جديدة

ً
بدون لغة “ملتون”:  توبوا إلى الله، وابدؤوا حياة

يـاةٍ   واحـدٍ منكم على التوبـة إلى الله، والبـدءِ �ب
ُّ

ن وقـد عَـزَمَ كل
آ
بلغـة “ملتـون”:   ال

ـان.. �ي جديـدةٍ ملؤهـا التقـوى والإ

5-تغيير نغمة الصوت:   

يصالها إلى العقل الباطن.  ُ نغمةِ الصوتِ عند كلماتٍ معينةٍ لإ الشرح:  تغي�ي

رِ مـن أغالل  ـم قـادرون على التحـرُّ ن أ�ن َ للمصلـ�ي
طيـبُ أن يـوحي المثـال: إذا أراد الخ

:
َ

 يقـول
ْ

كـن أن ـواتِ، �ي ال�ش

وات. رروا من أغلال ال�ش
ت

بدون لغة “ملتون”:  �

وات. رِ من أغلال ال�ش فع صوته هنا (على التحرُّ بلغة “ملتون”: وأن�ت قادرون ) �ي

6-الأسئلة التذييلية: 

بِعُا بسـؤالٍ 
ْ
ت
ُ
 �ث ت

َ
رُ هـذه الفكرة

ُ
ن بفكرةٍ مـا:  تذك خـر�ي

آ
قنِـعَ ال

ُ
 ت

ْ
 أن

ُ
يـد الشرح:  عندمـا �ت
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. تذييلي

النموذج: العبارة..أليس كذلك ؟

 
ْ

كن أن ي النفوس الاسـتعدادَ لطاعة الله ورسـوله، �ي
ف

� 
َ

ك ـرِّ  �ي
ْ

طيـبُ أن المثـال: إذا أراد الخ
:

َ
يقول

بدون لغة “ملتون”:  هل أن�ت  مستعدون لطاعة الله ورسوله؟

بلغة “ملتون”:  أن�ت مستعدون لطاعة الله ورسوله أليس كذلك ؟

7- الربط السببي: 

 
خُ َّ
س ـهُ بفكـرةٍ أو شـعورٍ مـا، فترت

ُ
بط  يقـومُ بـه المسـتمعُ، �ث �ت

ً
 معينـا

ً
تـارُ عمال خ ح:  �ت الرش

بـطِ.  بعمليـةِ الر
َ

جـردِ قيامِـك  �ب
ِ

 الشـعورُ عنـد المسـتمِع
ُ

ـد
َّ
، أو يتول

ُ
الفكـرة

رُ أو تشعُرُ بكذا..وكذا...
ِّ
 كذا..وكذا..وتفك

ُ
النموذج:  أنت تفعل

 
ْ

كـن أن ن على العـودة إلى الله تعـالى، �ي ـضَّ المسـتمع�ي ُ  �ي
ْ

طيـبُ أن المثـال:  إذا أراد الخ
 :

َ
يقول

بدون لغة “ملتون”:   عودوا إلى الله ...

ي العـودة إلى 
ف

� 
ً
 حقيقيـة

ً
 رغبـة

َ
ن

آ
َّ ال

ـرُ إلي
ُ

ي تنظ
ي عيونكم الـ�ت

ف
ي أرى �

بلغـة “ملتـون”:  إ�ن
الله..

طابة؛ ويسـتطيعُ  ي الخ
ف

كِنُ اسـتخدامُا � مثةلِ على أسـاليبِ “ملتون” وكيف �ي
أ
هذه بعضُ ال

هُ  ُ ث�ي
أ لشكل المناسـب ليكـون �ت ـا مـا يشـاءُ، ويسـتخدمُهُ �ب تـارَ م�ن خ  أن �ي

ُ
طيـبُ الحـاذق الخ

ي الناس أقـوى وأبلغ.
ف

�
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الأنماط الثلاثة في الخطابة

قسَُ إلى ثلاثة أقسامٍ:
ُ
نسان ت دراكِ عند الإ  الإ

َ
اط

ن
 أ�

ّ
 أن

ُ
تِ الدراسات

َ
ن بيَّ

رِهـا، و يسـتخدمُ أصحـابُ هـذا  يـق تصوُّ مـورِ عـن طر
أ
 ال

ُ
النمـط البصري: وهـو إدراك

 أن ..(
ض

النمـط عبـاراتٍ مثـل: )أرى – ألاحـظ – مـن الـوا�

يـق سمعِـا، و يسـتخدِمُ أصحـابُ هـذا  مـورِ عـن طر
أ
 ال

ُ
النمـط السـمعي: و هـو إدراك

النمـطِ عبـاراتٍ مثـل: )أقـول لنفس�ي – لا تسـمع لفالن...(

يق الإحساسـاتِ و المشـاعرِ، و يسـتخدِمُ  مـورِ عـن طر
أ
 ال

ُ
النمـط  الحسي: وهـو إدراك

لموضـوع- ألمس المشكلة� ..( أصحـابُ هـذا النمـط عبـاراتٍ مثـل )أشـعر أن – أحـس �ب

ـم يغلِبُ عليه اسـتخدامُ  ، وبع�ضُ ـم اسـتخدامُ النمـطِ البصريِّ بعـضُ النـاسِ يغلـبُ عل�ي

. ِّ ُ مِنَ اسـتخدامِ النمـطِ اسلحي خـرُ يُك�ثِ
آ
، و البعـضُ ال ِّ

النمـطِ السـمعي

 
ُ

م، يكون  أسـلوبٍ للتأثري ف�ي
َ
 أقرَص الطـرقِ إلى قلـوب أصحـابِ النمطِ البصريِّ ،و أبلغ

ّ
إن

َ – لننظـر إلى  يـةِ )لنتصـوّر – دعـو�ن �ن سـتخدام الصـورِ الذهنيـةِ، و العبـاراتِ الصور �ب

مـام ..(
أ
ال

ـم،   أسـلوبٍ للتأثري ف�ي
َ
، و أبلـغ ِّ

كذلـك أقرُص الطـرقِ إلى قلـوب أصحـابِ النمـطِ السـمعي

سـتخدام العبـاراتِ السـمعيةِ )اسمعـوا – أنصِتـوا –  قولـوا – لبّـوا (.  �ب
ُ

يكـون

ـب أن نلمس –  ج ) �ي
ُ
 الحسـية

ُ
ـم العبارات ُ ف�ي ِّ ُ مـا يـؤ�ث كثر ، فأ ِّ  أمـا أصحـابُ النمـطِ اسلح�ي

ـس(.
ن

أن نشـعر – أن �

، و  ن برصيٍّ ـم مـا بـ�ي
ُ

اط
ن
ةٍ مـن النـاس، تتنـوّعُ أ� موعـة كبري ي مج

ف
ـبُ �

ُ
ط خ طيـبَ �ي  الخ

ّ
 إن

طٍ واحدٍ، 
ن
� َ ي خطبته على اسـتخدام تعابري

ف
طيـبُ � . لذلـك إذا اقترص الخ ٍّ ، وحس�ي ٍّ

سمع�ي

ي 
ف

َ بنفـس القوة � ـم،  ولن يسـتطيعَ التأث�ي ُ ف�ي ِّ فإنـه سـيَجذِبُ أصحـابَ ذلـك النمـط، و يـؤ�ث

. ن خر�ي
آ
ن ال أصحـاب النمطـ�ي



خطبة توقظ أمة 20

، وعباراتٍ 
ً
اط الثلاثة، فيورد صورا

ن
�

أ
ن ال ي خطبتـه ب�ي

ف
عَ �  ينوِّ

ْ
ِ أن

طيـب النـا�ج إذن على الخ

 يضعَ إرضاءَ اِلله تعالى نصبَ عينيه(
ْ

صحـاب النمـط البصري)على المؤمن أن
أ
 ل

ً
بصريـة

صحـاب النمـط السـمعي )يا أيها الذين آمنوا اسـتجيبوا 
أ
 ل

َ
ويـوردَ العبـاراتِ السـمعية

لله و الرسـول إذا دعاكم لمـا يحييكم())) 
هم و  ي تـوادِّ

ف
ن �  المؤمنـ�ي

ُ
ـل

َ
ِّ )مَث صحـاب النمـطِ اسلح�ي

أ
 ل

َ
و يسـتخدِمَ العبـاراتِ الحسـية

لسهر و الحمى())). سـدِ �ب ُ الج سـدِ إذا اشـتكى منه عضوٌ تداعى له سـا�ئ لِ الج
َ
هِم كَمث احُِ �ت

َ مِن  ك�ث ـا أ ا، ولفـتَ الانتباهِ إل�ي زَ عل�ي كـ�ي  ال�ت
ُ

يـد طيـبُ إلى فكـرةٍ مهمـةٍ �ي  و إذا وصـل الخ

 ،
ً
ـاط الثلاثة معا

ن
�

أ
ل  هـذه الفكرة �ب

َ
 عرض

َ
 يعيـد

ْ
هـا، فعليـه أن غ�ي

رَ 
ُ

 ننظ
ْ

بُ أن ج : �ي
َ

 يقول
ْ

، من الممكن أن ن ي فلسـط�ي
ف

نَ �  يدعوَ إلى نصرة المسمل�ي
ْ

فإذا أراد أن

( نـداءَ الواجبِ،  َ )النمط السـمعي
ي
ِّ
 نلب

ْ
؛ وأن ن ي فلسـط�ي

ف
)النمـط البرصي( إلى إخواننـا �

ي 
ف

لمسـؤولية أمـامَ اِلله تعـالى  �  نشـعُرَ )النمـط اسلح�ي ( �ب
ْ

تاجـون إليـه؛ و أن ـا �ي  �ب
ُ

ه
ُّ

فنُمِـد

ييدهم.
أ دعمهـم و �ت

نفال:24[
أ
)1( ] ال

 نب بش�ي  1376( من حديث النعمان �
ق
� )6011( ومسلم �ب

ق
� )2( أخرجه البخاري �ب
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لغة الجسد و طبقة الصوت 

يق الكلمات  ُّ عـن طر ن النـاسِ ي�تِ  7% مـن التواصـل الالواعي بـ�ي
ّ

 إلى أن
ُ

ُ الدراسـات تشري

ةِ الصـوتِ )الاتصال  سـدِ، و نبر يـق حركـةِ الج ُّ عـن طر ي (؛ و 93 % يـمتِ
)الاتصـال اللفـ�ظ

ي (.
غري اللف�ظ

فِـضَ مِن طبقة صوتِهِ،  خ َ  الشـدةِ، �ث �ي
َ
 على طبقة صوتِهِ متوسـطة

َ
افـظ  �ي

ْ
طيـب أن  على الخ

: ي الشكل التالي
ف

� ٌ سـب الموضوعِ، كما هو  مو�ض عَا �ب
َ
ف أو �ي

َ طبقةِ الصوتِ   تغي�ي
ّ

، كما أن
ةً  مِملّ

ً
بة  ر�ت

َ
طبة  على طبقـة صـوتٍ واحدةٍ يعطي الخ

َ
 الحفـاظ

ّ
إن

ي 
ف

طيبُ �  الخ
َ

ث
َّ

ـد
ت

 وأقوى، فـإذا �
َ
ي النفـس أبلغ

ف
عَـا �

ْ
 وق

ُ
عَـل ج ـا يناسِـبُ معنى العبـارةِ �ي �ب

 صوتِهِ.
َ
ـضَ طبقة

َ
ف

َ
خبات لله خ شـوع والإ ي الحـب و الخ

معـا�ن

 صوتِهِ، و هكـذا تتجاوبُ معه 
َ
ـعَ طبقـة

َ
ـةِ رَف ي القـوةِ و العـزةِ والعز�ي

ي معـا�ن
ف

� 
َ

ث
ّ

ـد
ت

و إذا �

م.  م لتصـل إلى قلو�ب ـهُ آذا�ن
ُ
 كلمات

ُ
، و تتجـاوز ن مشـاعرُ المصلـ�ي

ي نفس الوقتِ 
ف

 كاللوح، ولكـنْ �
ً
 جامدا

َ
طيبِ، فيجـبُ ألا يقف لنسـبة إلى حركـةِ الخ أمـا �ب

 ذلـك إلى نوعٍ مـن التمثيل 
َ

يـك يديـهِ و جذعِـهِ، ل�كي لا يتحـوّل ر
ت

ي �
ف

� 
َ
ـبُ أن لا يبالـغ جِ �ي

 
ّ

ن
أ
انِ، ولا بـد هنـا مـن التذكري �ب ز  الوقـارِ و الا�ت

َ
طيـب صفـة عُ عـن الخ ِ

زن ـفِ الـذي ي
َّ
المتكل

طيـب  ـبُ على الخ ج  معهـم، و�ي
َ

 أفضـل
ً
 تواصال

ُ
ـق

ِّ
ق ـم �ي نَ وعيو�ن ي وجـوه المنصتـ�ي

ف
النظـرَ �

ـة دون أخرى، ليشـعُرَ الناسُ  ـزُ على �ج
ِّ
ك لتسـاوي، فال �ي ميـع �ب عَ نظراتِـهِ على الج

ِّ
 يـوز

ْ
أن

مِهِ.  موضـعَ اه�ت
ً
يعـا ـم �ج �ن

أ
�ب
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المستويات الذهنية المنطقية 
في الخطابة

ئـه الـروحي مـن خالل هـرمٍ  نسـانِ ببيئتـه ومهاراتـه وقيمـه وهويتـه وان�ت  الإ
ُ

 سـلوك
ُ

تبـط �ي

:
َ
 المنطقيـة

َ
تِ الذهنيـة سمىَّ المسـتو�ي

ُ
ت، ت موعـة مـن المسـتو�ي تـوي على مج �ي

البيئة : متى وأين ومع من أفعل؟

السلوك : ماذا أفعل؟

المهارات : كيف أفعل؟

القيم : ما المهم بالنسبة لي ؟

الهوية : من أنا ؟ مادوري في هذه الحياة ؟

الانتماء الروحي : ما الغاية من الحياة؟ ما دور الأمة التي أنتسب إليها؟
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المستويات الذهنية المنطقية
ي تعلوه، 

ت الـ�ت ُ على المسـتو�ي ِّ ت يؤ�ث  على أيِّ مسـتوىً مـن المسـتو�ي
ُ

ث
ُ

ـد  أيَّ خلـلٍ �ي
ّ

إن

صالح على هـذا  لإ  نبـدأ �ب
ْ

، وأن
ُ

لـل  الخ
َ

ث
َ

 على أيِّ مسـتوىً حـد
َ

 نعـرف
ْ

ـب أن ج لذلـك �ي

ي تعلوه.
ت الـ�ت  إلى المسـتو�ي

ُ
لـذات، �ث ننتقـل المسـتوى �ب

كـن  ِ الوقـتِ والاسـتفادة منـه، وكيـف �ي  عـن سـلوكِ تنطـمي
ُ

ث
ّ

د
ت

وكمثـال على ذلـك: سـأ�

تِ الذهنيـةِ المنطقيـةِ. سـتعمال المسـتو�ي الحـضُّ على هـذا السـلوكِ �ب

البيئة : الابتعاد عن الملهيات ورفاق السوء

السلوك :تنظيم الوقت والاستفادة منه

المهارات : القدرة على تحديد الأهداف والأولويات ووضع 
البرامج والخطط

القيم : نسعى الى إرضاء الله – العمل – النجاح – قوة الإرادة
 البناء – العطاء

الهوية : أنا مسلم ودوري في هذه الحياة إقامة الإسلام في نفسي ودعوة 
الناس اليه )قل هذه سبيلي ادعو الى الله على بصيرة انا و من اتبعن (

الانتماء الروحي: غاية الحياة تحقيق العبودية لله تعالى من خلال إعمار الكون 
ودعوة الناس إلى الله، ومهمة الأمة المسلمة التي أنتمي اليها هي قيادة 

المشاريع والشهادة عليها: ) وكذلك جعلناكم أمة وسطا لتكونوا شهداء على 
الناس و يكون الرسول عليكم شهيداً (
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ي كلامـه على وجـوب الابتعاد عـن الملهيات ورفاق السـوء، )أي لو 
ف

ـزَ �
َ
طيـبَ رك  الخ

ّ
لـو أن

؛ 
ً
ا َ كلامُـهُ كث�ي ّ �ث

َ
لـلِ، وليس العكـس كما ذكر�ن ( لمـا أ لمسـتوى الـذي يعلـو مسـتوى الخ بـدأ �ب

ز على 
ّ
؛ ولو رك

ً
هُ ضعيفـا ُ ث�ي

أ ، لاكن �ت ِ ـزَ على المهـارات دون تفعيلِ مسـتوى الق�ي
َّ
ولـو أنـه رك

 عـن الهويـة 
َ

ث
ّ

ـد
ت

؛ ولـو �
ُ
ُ البالـغ �ث

أ
 لكلامـه ال

َ
 إلى الهويـة، لـن يكـون

َ
 يتطـرّق

ْ
القـمي دون أن

ن وعقولهم. ي قلوب السـامع�ي
ف

ومُ الهويـة �  م�ف
خَ ّ
س ، لـن يرت ِّ

لمسـتوى الـروحي بطِهـا �ب دون ر

طيـب وهـو يتحـدث عـن أي خلـل على مسـتوى السـلوك أن يضـع هـذه  إن على الخ

لمسـتوى   �ب
ً  مبتـد�ئ

ً
يعـا ـمت بتفعيلهـا �ج ت الذهنيـة المنطقيـة نصـب عينيـه، وأن �ي المسـتو�ي

ي تعلـوه .
ت الـ�ت هم: المسـتوى الـروحي �ث ينتقـل إلى المسـتو�ي

أ
ول وال

أ
ال

ن للحركة،  ـة اللازمتـ�ي لطاقـة والعز�ي ن إليـه �ب طيـبِ أن يشـحَنَ قلـوبَ المنصتـ�ي  الخ
َ
 مهمـة

ّ
إن

ها، لذلـك 
ُ

شِـد  و�تُ
َ
ـهُ هـذه الحركـة ي توجِّ

فاكر الـ�ت
أ
ل ـم �ب

َ
دَ عقول وِّ ز  �ي

ْ
ي نفـس الوقـتِ أن

ف
و�

ولى، فيتحـدث عـن المبادئ 
أ
ت الثلاثـة ال طيـبُ بتفعيـل المسـتو�ي َ الخ ي

ـب أن لا يكتف ج �ي

ويلِ 
ت

� 
َ
والهويـة والقـمي دون الحديـث عـن المسـتوى الرابع )مسـتوى المهارات(، أي كيفيـة

 
ً
ا طيـبُ أن يكـون مُلِّ تـاجُ الخ رض، وهنـا �ي

أ
 على ال

ُ
ٍّ يتحـرّك

 حي
ٍ

ِ إلى واقـع المبـادئِ والقـمي

ن لاختصـار الوقـت  تصـ�ي لمخ عيـة، ولا مانـعَ مـن الاسـتعانة �ب ُ مـن العلـوم ال�ش كثر ـا هـو أ �ب

هد. والج

 إلى هذا التغيري إلا من خلال 
َ

هُ، لا سـبيل َ  تغيري
ُ

يـد  �ي
ٍ

 أمـامَ واقـع
ُ

نسـان  الإ
ُ

عندمـا يكـون

ليلِ معطياتِهِ، �ث وضعُ خطـةٍ محكمةٍ ذاتِ مراحل محددةٍ، وأهدافٍ 
ت

دراسـةِ هـذا الواقـع و�

ر.
ّ
ن الواعظ والمفك  بـ�ي

ُ
ـةٍ لتغيري الواقـع، وهنا يتضـحُ الفرق

ض�
وا

ي 
 الحمـاسِ الـ�ت

ي قلبـك شـعةلَ
ف

� 
ُ

 تتحـرك لتغيري الواقـع، ويوقِـد
ْ

يـبُ بـك أن  �يَ
ُ

الواعـظ

.
َ َ

ك ـرُّ
ت

� سـتغذي 

 
ْ

ـبُ أن ج ءَ، �ي  يكونـوا أقـو�ي
ْ

ـبُ أن ج  يعـودَ المسملون إلى الله، �ي
ْ

ـبُ أن ج : �ي
ُ

 يقـول
ُ

الواعـظ

 الناسَ 
ُ

ي توصِل
طـوات العمليةِ الـ�ت  عن الخ

ُ
ث

ّ
 أعـداؤهم، لكنـه لا يتحـد

ُ
ـط

ِّ
ط خ ُ ططـوا كما �ي خ �ي

إلى مـا يدعـوهم إليه.

ـجٍ  طـابُ مِـن م�ن لـو هـذا الخ خ ، وعندمـا �ي سالمي طـاب الإ  على الخ
ُ

عندمـا يغلِـبُ الوعـظ
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ي 
ف

ي هـذا الصراع �
ف

� 
ُ

نَ للنـاس دورَه ّ
 والباطـلِ، ويبـ�ي

ِّ
ن الحـق  الرصاعِ بـ�ي

َ
حُ حركـة َ ٍ يرش

ض
وا�

 
ْ
 إلى عكـس الغايـةِ المرجوةِ منـه، إذ

ُ
تمـع الـذي يعيشـون فيـه: عندهـا سـيؤدي الوعـظ المج

هِ، وهـذا  ِ  تغيري
َ
حَ لهـم كيفيـة َ  يرش

ْ
ئ دون أن  مشـاعرَ النـاسِ ضـد واقعهـم السـ�ي

ُ
سـيحرّك

ي 
ف

� ولـو   ، ِ والتغيري صالحِ  الإ ليـات 
آ
ل عَـرْضٍ  أيُّ  ـهُ 

ُ
افق �ي لا  الـذي  المسـتمرُّ  يـضُ  التحر

حبـاط أو إلى الغلـو والتطـرف. خطوطهـا العامـة سـيؤدي إلى اليـأس والإ

 
َ

رُ أخلاق  يُدمِّ
ً
 مَرَضيّـا

ً
 انتشـارا

ُ
ُ فيه الرشـوة  تنت�ش

ٍ
تمـع ي مج

ف
� 

ُ
 الواعـظ

ُ
ث

ّ
ثال عندمـا يتحـد

ف
� 

 
ُ

م الواعظ ـبُ م�ن
ُ
ن مبادئ سـاميةٍ يَطل ي حـاةلٍ مـن التناقـض الصارخٍ ب�ي

ف
هـم �

َ
عل ج النـاسِ، و�ي

روج منه.  موحِلٍ لا يسـتطيعون الخ
ٍ

ـا، وواقـع أن يعيشـوا وف�ق

سالم،  لإ امِ �ب ز  كهذا عن وجوب العودةِ إلى الله، والال�ت
ٍ

تمـع ي مج
ف

� 
ُ

 الواعـظ
ُ

ث
ّ

 عندمـا يتحـد

 
ً
 علمية

ً
 إلى مسـأةلِ الرشـوةِ فيدرُسَا دراسـة

َ
 يتطرّق

ْ
، وما إلى ذلك دون أن

ِّ
لحبق ـكِ � والتمسُّ

دَ للنـاس 
ِّ

ـد ، و�ي
َ
عيـة  والاج�ت

َ
 والسياسـية

َ
خلاقيـة

أ
ـا ال ا وتداعيا�تِ نَ أسـبا�ب ِّ

، ويُبـ�ي
ً
واقعيـة

هُ لنْ 
َ

 وعظ
ّ

 ذلك فـإن
ِّ

 عن كل
ُ

 الواعظ
ُ

ي القضـاء على  هـذه الظاهـرة، عندمـا يبتعِـد
ف

دورَهم �

 الواعـظِ 
ُ

دادُ صراخ ز تمـع، وسـ�ي ي المج
ف

دادُ انتشـارُ الرشـوةِ � ز ، بـل سـ�ي
ً
َ مـن الواقـع شـيئا يغريِّ

 الذي يعيشـون 
ِ

ـا والواقع ي يدعـوهم إل�ي
ن المثاليـاتِ الـ�ت  بـ�ي

ً
قـا زُّ

ت
دادُ النـاس � ز وحماسُـهُ، وسـ�ي

، أو 
ُ

ُ الواعـظ ـدوى مـا يقـولُ ج  إلى درجـةِ اليـأسِ والكفـرِ �ب
ُ

ق  هـذا التمـزُّ
َ

 يصـل
ْ

فيـه إلى أن

فِ واللجـوءِ إلى العنـفِ والقـوةِ لتغيري الواقع.  الغلـوِّ والتطـرُّ

ـةٍ إلى 
ئ
ي حاجـةٍ دا�

ف
ـا، والمسملون �  الانتقـاصُ م�ن

ُ
ـوز ج ـا، ولا �ي  لا بـد م�ن

 وسـيةلٌ
َ

 الوعـظ
ّ

إن

ي دروب الحـق والاسـتقامة، لكنّ 
ف

يـكِ مشـاعرِهم للسري � ر
ت

لله، و� الوعـظ وإلى التذكري �ب

ج.  عن الفكـر والم�ن
ً
 بديال

ُ
 عندمـا يصبـحُ الوعـظ

ُ
ث

ُ
ـد

ت
� 

المشكلة�َ



خطبة توقظ أمة 26

الهدف من الخطبة
ا. ي كتاب�ت

ف
وع �  ال�ش

َ
طبةِ قبل هُ من الخ

َ
طيبُ هدف دَ الخ

ِّ
د  �ي

ْ
بُ أن ج �ي

ن عليه؟  حضَّ المسلم�ي
ُ

يد  الذي أر
ُ

 نفسَهُ: ما السلوك
َ

 يسأل
ْ

بُ أن ج أي �ي

م؟ ا إل�ي
َ
 إيصال

ُ
يد ي أر

 ال�ت
ُ
 أو ما الفكرة

م؟ ي قلو�ب
ف

هُ �
َ
يك ر

ت
� 

ُ
يد  أو ما الشعورُ الذي أر

 الوحدةِ 
َ
ا صفـة ، وسيُكسِبهُ

ً
ا ث�ي

أ  و�ت
ً
اساك

ت
� َ كثر ها أ

ُ
ٍ للخطبـة سـيجعل

ض
 وجـودَ هـدفٍ وا�

ّ
 إن

تِ والانتقـالِ من موضـوع إلى آخر.
ُّ
ها عـن التشـت

ُ
ي الموضـوع، وسـيُبعِد

ف
�
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الخاتمة
طبـاءَ على بنـاءِ   الخ

َ
 تسـاعد

ْ
 أرجـو أن

ً
ي هـذا الكتـاب الصغري نقاطـا

ف
� 

ُ
ت ْ �ثَ

َ
وبعـد، فقـد أ

ي دروب الرشـاد.
ف

� 
َ

ـهَ العقـول ، وتوجِّ َ ي العـزا�ئ ـ�ي
ت

ةٍ، � خطبـةٍ مـؤ�ث

تـاجُ فيه إلى 
ت

ي وقتٍ �
ف

مةِ �
أ
يقـاظ ال  لإ

ٌ
ينـة

ث
� 

ٌ
، وفرصـة

ٌ
 عظيمـة

ٌ
معـةِ مسـؤولية  الج

َ
 خطبـة

ّ
إن

ضافة،   للكث�ي مـن البحث والإ
ً
مكانيـاتِ، ومـازال الموضوعُ قابلا  الفـرصِ والإ

ِّ
اسـتغلال كل

ح�ت تصبـحَ خطبُنا مصانـعَ للحياة.

) والُل غالبٌ على أمره ولكنّ أكثَر الناسِ لا يعلمون ())) 
. ن والحمد لله رب العالم�ي

)1( ] يوسف:21[



المحتوى
4 .......................................................................................................................... تصد�ي

المقدمة........................................................................................................................ 6

7 .................................................................................................. قبل الصعود إلى المن�ب

طابة................................................................... 12 ي الخ
ف

ي � ا�ب ج �ي طار الإ ي والإ طار السل�ب الإ

15 ................................................................................................ طابة ي الخ
ف

لغة ملتون �

طابة.......................................................................................... 19 ي الخ
ف

اط الثلاثة �
ن
�

أ
ال

سد و طبقة الصوت ....................................................................................... 21 لغة الج

22 ..................................................................... طابة ي الخ
ف

ت الذهنية المنطقية � المستو�ي

ت الذهنية المنطقية........................................................................................23 المستو�ي

طبة....................................................................................................  26 الهدف من الخ

ة....................................................................................................................... 27
ت
ا� الخ




	تصدير
	المقدمة
	قبل الصعود إلى المنبر
	الإطار السلبي والإطار الإيجابي
	في الخطابة
	لغة ملتون في الخطابة
	الأنماط الثلاثة في الخطابة
	لغة الجسد و طبقة الصوت ￼
	المستويات الذهنية المنطقية في الخطابة
	المستويات الذهنية المنطقية
	الهدف من الخطبة
	الخاتمة

